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Alinhamento com o Quadro EQAVET
1.2 Sessao
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EQAVET

Lurgpean Quality Assurance

Luis Vasconcelos
Luis.Vasconcelos@Sinase.pt 96 121 97 85



mailto:Luis.Vasconcelos@Sinase.pt

ia nid/d

Introdugﬁo’”ao EQAVET /

6SiHASE [ //// / ////////////// T

DESDE 1968

EQAVET

European Quality Assurance

Decreto-Lei n2 92/2014, de 20 de junho

PROGRAMAS DE GARANTIA DA QUALIDADE aplicam-se a Escolas
profissionais privadas, Escolas profissionais de referéncia empresarial
(escolas profissionais privadas criadas por empresas ou entidades
empresariais) e a "Escolas profissionais publicas” que definem como os
estabelecimentos de ensino predominantemente vocacionados para a
oferta de cursos de ensino e formacdo profissional dual, no émbito do
ensino ndo superior, que funcionam na dependéncia do Ministério da
Educacdo e Ciéncia (MEC) e integram a rede publica de estabelecimentos

de ensino
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Objetivos do Projeto

v" Promover uma cultura de garantia e melhoria continua da qualidade
baseada em praticas de autoavaliacao;

v Garantir a articulac3o da politica de garantia e melhoria continua da
qualidade com os objetivos estratégicos;

v" Promover a adocdo de procedimentos e praticas associadas as principais
componentes do Quadro EQAVET - quatro fases do ciclo de qualidade,
critérios de qualidade EQAVET e respetivos descritores indicativos;

v Recolher dados e analisar de forma sistematica e sistémica os resultados
alcancados e refletir esse exercicio na melhoria continua das praticas de
gestao;

v Obter o selo EQAVET que comprova que o sistema de garantia da
qualidade esta alinhado com o Quadro europeu.
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Equipa do Projeto EQAVET (18 meses)

** Equipa do Projeto — Preferencialmente composta pelos
coordenadores dos cursos profissionais, em caso de
impossibilidade, devem acompanhar o projeto;

+»» Afetacao da Equipa do Projeto — Cerca 1hora por semana /
por pessoa ao longo do projeto;

>

Apos conclusao do Projeto EQAVET — Elementos da Equipa do
Projeto EQAVET deverdo integrar Equipa de Autoavaliacdo /
Melhoria, e continuar a monitorizacao dos indicadores
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Alinhamento CONSOLIDADO

Desenvolvimento conseguidos e
incorporados nas praticas regulares
de gestao

Alinhamento AVANCADO
Integra desenvolvimentos conseguidos

Alinhamento INICIADO |
Lacunas e insuficiencias no processo
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Tipos de Selos (\Z

A EQAVET
.

4 ou mais critérios
avaliados no GRAU 2
3 ou mais critérios ou 3
avaliados no GRAU 1 ATRIBUICAO DE SELO
ATRIBUICAO DE SELO
CONDICIONADO A 1
ANO
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e Documento Base

e Plano de Acao

e Implementacgao

¢ Indicadores selecionados

e Relatério do Operador

e Solicitacao de verificacao de conformidade (ANQEP)

€€CCE€
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Indicadores a monitorizar:

Indicador n.2 4: Taxa de conclusao em cursos de EFP
Percentagem de alunos/formandos que completam cursos de EFP
inicial (isto é que obtém uma qualificacao) em relacdo ao total dos
alunos/formandos que ingressam nesses cursos.

Indicador n.2 5: Taxa de colocagao apods conclusao de cursos de EFP
a) Proporcao de alunos/formandos que completam um curso de
EFP e que estao no mercado de trabalho, em formacao (incluindo
nivel superior) ou outros destinos, no periodo de 12-36 meses
apos a conclusao do curso. (incluindo frequéncia de estagios
profissionais)
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Indicador n.2 6: Utilizacao das competéncias adquiridas
no local de trabalho

a) Percentagem de alunos/formandos que completam um curso de
EFP e que trabalham em profissdes diretamente relacionadas com o
curso/Area de Educacao e Formacao que concluiram.

b) Percentagem de empregadores que estao satisfeitos com os
formandos que completaram um curso de EFP
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Satisfacao dos empregadores

Anexo 6B
Registo de Informacao sobre Satisfacdo dos Empregadores (Indicador EQAVET 6b3) Ciclo de formacao: 2011/2014

Curso: 341025 - Técnico de Vendas (Profissional)

_ Situacao 1 - Diplomados empregados em profissdes relacio

A - Competéncias B - Satisfagdo dos empregadores C - Total de avaliagdes atribuidas pelos empregadores | [
1. Insatisfeito | 2. Pouco satisfeito | 3. Satisfeito | 4. Muito satisfeito

- Competéncias técnicas inerentes ao posto de trabalho [ ] [ ] [ ] [ ]
€2 - Planeamenta e organizacio [ ] [ ] [ ] [ ]
C3 - Responsabilidade e autonomia [ ] [ ] [ ] [ ]
C4 - Comunicagio e relagfies interpessoais [ ] [ ] [ ] [ ]
€5 - Trabalho em equipa [ ] [ ] [ ] [ ]
Totais 0 0 0 0 0
< >

<VOLTAR GRAVAR
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Desafios na monitorizagao

Indicador n.2 5 do EQAVET: Proporg¢do de alunos/formandos que completam um curso de EFP
e que estdo no mercado de trabalho, em formagdo (incluindo nivel superior) ou outros
destinos, no periodo de 12-36 meses apds a concluséo do curso;

Indicador n.2 6 do EQAVET a): Percentagem de alunos/formandos que completam um curso
de EFP e que trabalham em profissées diretamente relacionadas com o curso/drea de
Educacdo e Formacgdo que concluiram;

Indicador n.2 6 do EQAVET b): Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os
formandos que completaram um curso de EFP;

v’ Definir estratégias para assegurar a relacdo com os alunos apés sairem (Ex. Sera
necessario questionar alunos de 3.2 ano, finalistas de 2018/2019, 12 meses apos
conclusao do curso)

v’ Definir estratégias para auscultar regularmente os principais empregadores dos
seus ex-formandos
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Objetivo:

|dentificar os stakeholders/partes interessadas (Pl)
para a garantia da qualidade no quadro da missao e
contexto de intervencao da sua instituicao

Exemplos: Alunos; Ex-alunos; EE;
Empregadores; Parceiros de Estdgios; PD;
PND; Outros Parceiros;
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Metodologia:

- Listar as partes interessadas no ambito do EFP /
EQAVET;

- Avaliar impacto da parte interessada na Escola
e impacto da Escola na parte interessada:

CLASSIFICACAO NiVEL DE IMPACTO
POUCO IMPACTO

IMPACTO SIGNIFICATIVO


EQAVET_Partes interessadas.xlsx
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Metodologia:

2.2 - Avaliar impacto da parte interessada na Escola
e impacto da Escola na parte interessada

Do cruzamento entre o impacto da Escola na parte interessada e da parte
interessada na Escola é determinado o impacto final, conforme matriz
abaixo:

Parte interessada ndo relevante

Parte interessada relevante

- Parte interessada muito relevante
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[ Partes Interessadas Relevantes%
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Metodologia:

° - Identificar os requisitos das partes mteressadas
reIevantes e muito relevantes;

4.2 - |dentificar quais os requisitos das partes
interessadas que a Escola ndo consegue cumprir e,
consequentemente, que areas de melhoria se
identificam.
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Até a proxima reuniao:

SInASE:

O Enviar templates para comunica¢do do Quadro EQAVET;

L Promover preparacdo e agendamento do Focus Group (Alinhar com Anexo 7);

[ Continuar preenchimento Relatério de Diagndstico com base na informacédo
recolhida

ESCOLA:

L Agendar Focus Group;

 Preencher grelha indicadores (por ano letivo) indicadores 4 e 5 a partir das
conclusGes em 2016/2017;

d Conclusdo dos trabalhos iniciados na presente reunido, se necessario.
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